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Wstep do Poradnika

Jezyk polski, podobnie jak wszystkie jezyki, podlega
ciggtej ewolucji. Niektére nazwy, przez dtugi czas
uwazane za poprawne i zgodne z kulturg jezyka,

W pewnym momencie mogg sie sta¢ krzywdzgce

dla osoby, wobec ktérej dane okreslenie sie stosuje.
Uniwersytet jest szczegdlnym miejscem, jakie stuzyc
powinno za przyktad do budowania idei otwartosci

i akceptacji wobec kazdej jednostki. Stowa, przez
ktére kto§ moze poczuc, ze jego wartos¢ jest
umniejszana, mogg bardzo rani¢. W niniejszym
Poradniku przekazujemy wybrane informacje o tym,
jak mowic i pisa¢ do osoby i o osobie, zeby pokazacé
szacunek wobec kazdego cztowieka. Skupiamy sie
na tych terminach, ktére sg obecnie akceptowane

i polecane. W mniejszym stopniu prezentujemy

te, jakie nie powinny by¢ promowane, ze wzgledu

na ich pejoratywny wydzwiek, a te, ktdre szczegdlnie
ranig — zupetnie pomijamy.



Czesc¢ I: Etykieta

Komunikacja jest sztukg porozumiewania sie, to
aktywnos¢, w takich aspektach jak: grzecznosc,
psychologia, réznice kulturowe, réznica wieku, pfci itd.
Szacunek wobec uczestnikow komunikacji jezykowe;j
nieodtgcznie wigze sie z etykieta, czyli zbiorem
przyjetych w danej spotecznosci wzorow jezykowych,
zwyczajow i zachowan grzecznosciowych. Style
etykiety roznig sie ze wzgledu na konkretng
spotecznos$c¢, a takze pomiedzy etykietg towarzyskag
a zawodowg. Normy grzecznosciowe wyrazane

w jezyku, podobnie jak caty system jezykowy,
zmieniajg sie, jednak mimo czestych watpliwosci
wobec niektérych z nich — jesli chcemy wykazac sie
kulturg jezyka i nie dotkng¢ naszym stowem innych
— jestesmy zobligowani do stosowania powszechnie
przyjetych norm. Jezyk jako jeden z gtéwnych filaréw
kultury i tozsamosci na pewno zastuguje na uwage.



' Grzecznos$¢ w bezposrednich
rozmowach

W bezposrednich relacjach wazne jest pozytywne
nastawienie do innych i dobry stosunek do oséb
zaleznych od nas. To podstawa dobrego wychowania
i wyraz prawdziwej klasy.

} Relacje na pan/pani

Relacje na pan/pani charakteryzujg sie tym, Ze ich
uczestnicy majg wyraznie zakreslony wokot siebie
obszar prywatnosci, na ktéry wchodzi¢ im wzajemnie
nie wolno.

Tak najlepiej!




Jednak w srodowiskach zawodowych, gdzie
przestrzegane jest uzywanie form zwigzanych
z profesjg i funkcjg, do zwrotéw pan/pani dodajemy

nazwe stanowisk (Panie Ambasadorze, Panie
Prokuratorze)

stopni (Panie Profesorze, Pani Profesor/
Profesorko)

funkcji (Panie Rektorze, Pani Kierownik/
Kierowniczko)

W sytuacjach oficjalnych, ceremonialnych stosuje sie
JLytulature symboliczng”, np. Wasza Magnificencjo
(do rektora wyzszej uczelni), Wasza Ekscelencjo
(do premiera, prezydenta, ambasadora, arcybiskupa,
biskupa, naczelnego rabina).

Tego unikaj!

tgczenie form pan/pani z nazwiskiem jest zabiegiem
mato eleganckim. Na sformutowanie typu Panie
Kowalski, Pani Nowak mozemy sie zdecydowac
jedynie w sytuaciji, gdy chcemy unikng¢ pomytki,
wskazujgc dang osobe sposrod grupy innych osob.
Zwrdécenie sie do nieznanej osoby (zwtaszcza
starszej) w formie Pani Anno, Panie Ryszardzie jest
nietaktowne — to naruszenie granicy ich prywatnosci.
Niegrzeczng formg jest rowniez zwracanie sie

w podobnej sytuacji do rozméwcy za pomocg
zdrobniatej formy imienia: Pani Aniu, Panie Rysiu.



} Relacje na ty

W sytuacjach towarzyskich i nieformalnych zwykle
szybko przechodzimy na ty. Jesli ktos przedstawia sie
imieniem, mozna uznac, ze przeszliSmy na ty,

jesli rozméwca przedstawia sie petnym imieniem

i nazwiskiem lub tylko nazwiskiem to sygnat,

ze nalezy zwracac sie do niego pan lub pani.

Gdy nieznajgce sie osoby doroste zostajg ze sobg
zapoznane przez znajomych bedgcych z nimi w relacji
na ty, powinny pozostac¢ w takim stosunku zgodnie

z zasadg, ze ,przyjaciele naszych przyjaciét

$g naszymi przyjaciotmi”.

PAMIETAJ!

Propozycje przejscia na ty inicjuje
osoba wyzsza rangg, starsza wiekiem
czy stanowiskiem.




2. Formy powitan i pozegnan

Jak podaje Matgorzata Marcjanik, ,wybor przez
mowigcego formy pozegnania i powitania [...]
pozostaje w Scistym zwigzku z relacjg, w jakiej sg
nadawca i odbiorca”, bowiem ,za kazda relacja [...]
kryje sie zawsze indywidualna historia znajomosci
partnerow komunikatu”.

Tak najlepiej!

Dzien dobry
Pani Profesor
Dzien dobry
Panie Dziekanie

Tego unikaj!

Tendencja do skracania dystansu uczestnikow
rozmowy ujawnia sie w uzywaniu form:

Witam Pana
Witam Pania Profesor
Witam Pana Dziekana

Jest to zachowanie niestosowne, poniewaz forma
taka zaktada wyzszg range nadawcy. W taki sposob
moze sie zwroci¢ np. wyktadowca do studenta lub
przetozony do podwtadnego.



3. Korespondencja elektroniczna

Kierowany do odbiorcy e-mail powinien byc¢
starannie zredagowany pod wzgledem jezykowym
(ze zwrdceniem uwagi na stylistyczng poprawnosé
wypowiedzi, przestrzeganie zasad interpunkcyjnych,
dbato$¢ o unikanie literowek). Swiadczy to

o szacunku, jakim darzymy adresata komunikatu.

Tak najlepiej!

Witasciwym i najbardziej pozgdanym sposobem
zwrotu do uczestnika korespondenciji, z ktérym nie
jestesmy w bliskim kontakcie, sg formy:

Szanowny Panie

Szanowna Pani

Szanowna Pani Doktor
Szanowny Panie Profesorze

E-maile oficjalne konczymy formuta:

Z wyrazami szacunku
tacze wyrazy szacunku
Z powazaniem

Z osobami znajomymi, z ktérymi jesteSmy w bliskiej
relacji, mozemy sie pozegnac¢ w sposob bardziej
swobodny, np. Serdecznie pozdrawiam.



} Tak tez mozna!

Coraz czesciej uzywa sie w korespondencji
elektronicznej neutralnej formy powitania:
Dzien dobry, ktéra ze wzgledu na frekwencje
i wygode stosowania osigga status formy
standardowe;.

Tego unikaj!

Uwaza sie za niewtasciwe w kontaktach
asymetrycznych stosowanie form tgczacych relacje
na ty z formami charakterystycznymi dla relacji
pan/pani:

Witam Pania Profesor
Drogi Panie Profesorze
Witam Pana
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Tu mozesz znalez¢ wiecej informaciji:

Gtodowski, W. (2001) Komunikowanie
interpersonalne. Warszawa: Wydawnictwo Hansa
Communication.

Kaminska-Radomska, |. (2020) Kultura biznesu.

Normy i formy. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN.

Marcjanik, M. (2013) Grzeczno$¢ w komunikacji
Jezykowej. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Markowski, A. (2005) Kultura jezyka polskiego. Teoria.
Zagadnienia leksykalne. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

Szteliga, A. (2018) Etykieta zawodowa i protokét

dyplomatyczny. Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego.



Czesé Il: Stosowane nazwy
1. Nazwy zenskie

Mimo iz panuje do$¢ powszechne przekonanie,
ze feminatywa (lub feminatywy, obie formy

sg gramatycznie poprawne) to wynalazek XXI

w., funkcjonujg one w jezyku polskim z r6zng
czestotliwoscig od kilkuset lat. Pojawienie sie
kolejnych form zenskich zwigzane jest zwykle

ze zmianami spotecznymi. Tak byto w pierwszej
potowie XX w., kiedy kobiety uzyskaty szerszy
dostep do edukaciji oraz prawa wyborcze i kiedy
zaczety wykonywac¢ wczesniej niedostepne im
zawody. To juz wtedy uzywane byty okreslenia,
takie jak postanka, doktorka, profesorka, kowalka
czy stolarka. Te i inne feminatywy rozpowszechnity
sie w okresie miedzywojennym nie tylko, a nawet
nie przede wszystkim, w prasie feministycznej,
ale réwniez w gazetach codziennych i codziennej
komunikaciji. Dopiero w czasach powojennych, kiedy
w Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej wprowadzono
nowg konstytucje 1952 r., teoretycznie zapisane
tam rownouprawnienie kobiet zamienito sie

w usuwanie ich obecnosci z jezyka na rzecz form
meskoosobowych, ktore odnosity sie do obu ptci.

1
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W XXI w. pula nazw zenskich zawoddw, stanowisk
i funkcji rosnie. Nawet jesli czes¢ z nich nie jest
wpisana do stownikéw, a funkcjonuje w jezyku
uzytkownikéw jezyka polskiego, stuzg one skutecznej
komunikaciji. To wiasnie osoby postugujgce sie
jezykiem decydujg, czy dana forma ,przyjmie sig”
w jezyku. Uniewaznia to tzw. argument fonetyczny
czesci przeciwnikow feminatywow. Jesli jestesmy
w stanie wymowic¢ dane stowo, nawet jezeli zawiera
kilka spoétgtosek po sobie, forma ta moze stac

sie powszechna (architektka vs. odstrzat, blichtr,
wewnatrzwspolnotowy).

Warto zwrdcic jednak uwage, ze w zwigzku

z wieloscig sposobow mowienia o kobietach

i zwracania sie do kobiet, kiedy jest to mozliwe, warto
pytac, jak zwracac sie do danej osoby i jak o nigj
mowic.

Ze wzgledu na powszechnos¢ i swego rodzaju
neutralnosc¢ ideologiczng forma ze stowem ,pani”
wydaje sie wcigz najbezpieczniejsza.




Tak najlepiej!

pani profesor

pani doktor

pani dziekan

pani kwestor

pani inzynier

pani rektor

pani magister

pani licencjat

pani kierownik katedry

W zwigzku z osobistymi preferencjami wielu

kobiet, jak rowniez podazajgc za gramatycznymi
mozliwosciami jezyka polskiego, coraz wiecej form
zenskich tworzonych jest przez dodanie koncéwki
-ka, ktora przede wszystkim stuzy budowaniu form
zenskich, a dopiero w drugiej kolejnosci zdrobnien

i nazw rzeczowych. Tak powstaty stowa pilotka,
doktorka, adiunktka, magisterka. Ponizsze formy
promowane sg przez mtodych jezykoznawcow i stajg
sie coraz czestsze w sSrodowisku akademickim.

13
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} Tak tez mozna!

doktorka

profesorka

dziekanka

kwestorka

inzynierka

psycholozka

rektorka

licencja(n)tka

magistrantka oraz magisterka
kierowniczka katedry

Ze wzgledu na stosunkowo krotkie funkcjonowanie
niektorych stow, np. w zwigzku z tym, ze danego
stanowiska nie zajmowaty wczesniej kobiety, czasem
istniejg formy alternatywne: pani rektor / rektora /
rektorka. Niektore uczelnie majg w swoich statutach
zapis stwierdzajacy, ze w oficjalnych dokumentach
uczelni mozna stosowac¢ zaréwno zenskie, jak

i meskie formy nazw stanowisk i funkgji (tak jest np.

w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu).
Nalezy zwroci¢ uwage, iz Przewodniczgca Rady
Jezyka Polskiego, Profesor Katarzyna Ktosinska
radzi, aby stosowac¢ koncowke -ka, a nie -a, poniewaz
ta ostatnia nie jest obecnie uzywana jako poprawna
w procesie powstawania form zenskich, dlatego
raczej rektorka, a nie rektora; ministerka, a nie
ministra; magisterka, a nie magistra; prezydentka,
a nie prezydenta.

[




Nalezy unika¢ stosowania form meskich, kiedy
mowimy o kobietach, z wyjgtkiem sytuacji stricte
oficjalnych lub jezyka pisanego w kontekscie
formalnym, poniewaz wiele form zenskich wcigz nie
zostato skodyfikowanych.

Tego unikaj!
Anna Kowalska, dziekan wydziatu .... powiedziat ...

Student Karolina Wysocka otrzymat nagrode ...

Tu mozesz znalez¢ wiecej informacji:

Karwatowska, M., J. Szpyra-Koztowska (red.) (2012)
Oblicza pfci. Jezyk-Kultura-Edukacja.
Lublin: Wydawnictwo UMCS.

Szpyra-Koztowska, J. (2021) Nianiek, ministra
i japonki. Eseje o jezyku i pfci. Krakdw: Universitas.

Zachorska, M. F. (2023) Zeriska koricowka jezyka.
Poznan: Wydawnictwo Poznanskie.
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‘ Nazwy oséb ze wzgledu na orientacje
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seksualng i tozsamosc¢ piciowa

Jezyk rownosci w odniesieniu do oséb LGBTQ+
(patrz: stowniczek) to sposéb wyrazania sie, ktory
respektuje tozsamos¢, doswiadczenia i godnosé
wszystkich oséb niezaleznie od ich orientacii
seksualnej, tozsamosci ptciowej czy wyrazania
ptci. Obejmuje on uzywanie terminologii opisowej,
neutralnej i wyrazajgcej szacunek, unikajgc
jednoczesnie stow i wyrazen, ktore mogg by¢
krzywdzgce lub pejoratywne.

Istotne jest unikanie stereotypowych lub
uproszczonych opiséw oraz unikanie przyjmowania
zatozen, ze heteroseksualnosc¢ i binarna tozsamosc¢
ptciowa sg normg, do ktérej inni powinni sie
dostosowac. Zamiast tego, jezyk rownosci stara sie
uwzgledniac roznorodnos¢ ludzkich doswiadczen

i tozsamosci, promujgc akceptacje i wigczajgc
wszystkie osoby, niezaleznie od ich orientacji
seksualnej czy tozsamosci ptciowe;.

Wazne jest, aby uzywac jezyka, ktory szanuje
tozsamos¢ i godnos$é oséb LGBTQ+, oraz unikaé
wyrazen mogacych je obrazac lub dyskryminowac.

Ponizej podajemy przykfady odpowiedniego sposobu
mowienia oraz zwracania sie do oséb LGBTQ+.



} Tak mozna!

osoba niebinarna
osoba transpiciowa
trans kobieta

trans mezczyzna
osoba homoseksualna
gej

lesbijka

osoba interpiciowa
osoba biseksualna
osoba queer

osoba panseksualna
osoba aseksualna
(patrz: stowniczek)

Wszystkie te terminy powinny by¢ uzywane

z szacunkiem i w taki sposob, ktory honoruje
tozsamos$¢ piciowg danej osoby oraz uwzglednia jej
doswiadczenia i indywidualnos¢. Jako takie majg one
charakter neutralny, a nie obrazliwy, pejoratywny.

Zamiast uzywania stereotypowych lub uproszczonych
okreslen, nalezy stosowac opisowe terminy, ktore
dokfadniej (ale z poszanowaniem godnosci) oddajg
tozsamosc¢ i doswiadczenia danej osoby, np. osoba
transptciowa, osoba homoseksualna, gej, lesbijka,
osoba interptciowa (patrz: stowniczek) i inne.

17
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UWAGA NA ZAIMKI! Wazne jest uzywanie
odpowiednich zaimkéw osobowych

i przymiotnikéw, np. Ona jest mita; Pan Wiktor nigdy
nie byt w Paryzu; Ono poszto do kina; Ta osoba jest
transptciowa.

Uzywanie odpowiednich zaimkow jest kluczowym
elementem jezyka rownosci dla oséb LGBTQ+.

W przypadku osob transptciowych wazne jest
stosowanie zaimkéw odpowiadajgcych ich tozsamosci
ptciowej. Nalezy réwniez uwzgledniac preferencje
danej osoby co do stosowanych form gramatycznych

i szacunek dla ich tozsamosci.

Kazda osoba moze mie¢ swoje preferencje co do
stosowanych zaimkow, dlatego najtatwiej zaczg¢ od
pytania ,Jak do Ciebie méwi¢?” lub zapytac¢ osobe

o preferencje dotyczgce zaimkoéw osobowych, np.
»~Jakie zaimki osobowe wolisz?” i stosowac sie do tych
sugestii.

Obecnie coraz czesciej podkresla sie, ze repertuar
zaimkow, ktorymi dana osoba moze chcie¢ by¢
okreslana, jest o wiele szerszy niz zaimki meskie (on/
jego) czy zenskie (onaljej). Trans kobieta wybierze
zaimki zenskie, trans mezczyzna zaimki meskie,
jednak u wielu oséb niebinarnych tozsamos$¢ ptciowa
nie miesci sie w tradycyjnym podziale na kobiety

i mezczyzn. Osoby niebinarne mogg identyfikowac sie
poza binarnym podziatem na ptcie.



Wsrod zaimkow, ktére dana osoba moze preferowac,
mogq znalez¢ sie formy neutralne, np. ono/

jego (rodzaj neutralny), ono/jej (rodzaj neutralny

z formami zenskimi), ono/jejgo (rodzaj neutralny

z formami tgczonymi), ono/jeno lub ono/jenu (rodzaj
neutralny z formami postptciowymi). Sg tez osoby,
ktore wybiorg w odniesieniu do siebie formy mnogie,
np. one/ich, oni/ich, oni/e / ich, ony/ich lub onief/ich.

Warto tez zwréci¢ uwage, ze istniejg zaimki graficzne
(stosowane w pisowni), ktérymi dana osoba moze
chcie¢ by¢ okreslana, np. onx, jex, on/a, jegol/jej, on_,
je_, on* je*.

Szacunek wobec osoby mozemy tez wyrazic

przez uzywanie imion i okreslen, ktére osoba
sama wybrata, np. ,Czes¢ Alex!”. Dobrg praktykg
bytoby, aby opiekun roku na pierwszym spotkaniu
poinformowat osoby studiujgce, ze mogg pobrac

i ztozy¢ u Rzecznika ds. Réwnosci Szans wniosek
0 udzielenie wsparcia w zakresie zmiany danych

w systemach informatycznych Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie na dane
zgodne z ich tozsamoscig ptciowg oraz o zwracanie
sie okreslonym zaimkiem i/lub imieniem (innym niz
w USOS). Warto, dla przyktadu, zapytac: Jakg forme
Pan/Pani/Panstwo preferujg?

19



Nalezy uwzgledniac preferencje oséb LGBTQ+

w odniesieniu do sposobu okreslania ich tozsamosci
ptciowej i orientacji seksualnej oraz szanowac ich
wybory w tej kwestii, takze jezeli bedg one podlegac
zmianie.

Ostatecznie jezyk rownosci dla oséb LGBTQ+ ma na
celu budowanie $wiata, w ktorym wszyscy ludzie sg
traktowani z szacunkiem, akceptacjg i rwnoscia.

Tego unikaj!

20

osoba transseksualna
transseksualista

Termin osoba ,transseksualna” byt uzywany

w przesztosci, ale obecnie uznaje sie go za
przestarzaty i nieodpowiedni. Dla wielu osob
transptciowych termin ten moze sugerowac, ze ich
doswiadczenie polega na ,zmianie ptci”, co moze byc¢
uproszczeniem lub niezrozumieniem ich tozsamosci.
Dlatego zaleca sie unikanie uzywania tego terminu.

Absolutnie nie uzywaij!

homo, pederasta



Terminy te majg negatywne konotacje. Wazne

jest unikanie tgczenia termindéw o negatywnym

i neutralnym wydzwieku, np. ,pederasta” i ,gej’,
poniewaz ,gej” opisuje orientacje seksualng,
podczas gdy ,pederasta” odnosi sie do przestepstwa
seksualnego i jest to termin krzywdzacy dla osob
homoseksualnych.

Tu mozesz znalez¢ wiecej informaciji:

Skrzydtowska-Kalukin, K., J. Sokolinska (2022) Méw
o0 mnie ono. Dlaczego wspotczesne dzieci szukajg
swojej ptci? Warszawa: WAB.

Karwatowska, M., J. Szpyra-Koztowska (red.)
(2012) Oblicza pfci. Jezyk-Kultura-Edukacja. Lublin:.
Wydawnictwo UMCS.

21



‘ Nazwy oséb ze wzgledu na
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niepelnosprawnos¢

Mowigc do osoby z niepetnosprawnoscig lub

o takiej osobie, najlepiej w ogdle nie zaznaczaj
wystepowania faktu niepetnosprawnoséci. Gdy jest to
konieczne, uzywaj okreslen wskazujgcych bardziej
na nig jako na osobe, nie na jej niepetnosprawnosci.
Niepetnosprawnosc¢ dotyczy¢ moze wielu roznych
sfer funkcjonowania cztowieka. Ogdlnie, za osobe

Z niepetnosprawnoscig uznaje sie takg, ktéra

ma dtugotrwale naruszong sprawnosc fizyczna,
umystowa, intelektualng lub w zakresie zmystow, co
moze, w oddziatywaniu z réznymi barierami, utrudniac
jej petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na
zasadzie rownosci z innymi osobami.

} Tak mozna!

osoby z niepetnosprawnosciami

osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna/
ruchowa...

osoby z niepetnosprawnoscia w uczeniu sie
Glusi

osoby neuroréznorodne

osoby w spektrum autyzmu

osoby z doswiadczeniem kryzysu psychicznego
osoby z indywidualnymi/ze zré6znicowanymi

potrzebami (w...)




W literaturze przedmiotu coraz czesciej

stosuje sie takie okreslenia, jak: osoby z... (np.
niepetnosprawnosciami, niepetnosprawnoscig
intelektualng / w uczeniu sie / ruchowg / fizyczng /
zespotem/okreslong chorobg).

Coraz bardziej powszechne staje sie odnoszenie

sie do neuroroznorodnosci. Mowigc o osobach
neuroroznorodnych, wskazujemy na szerokie spektrum
zréznicowanego funkcjonowania cztowieka, np.
sposobéw odbierania swiata czy komunikowania sie

z innymi. W nieco wezszym rozumieniu podkresla

sie, ze sg to osoby, ktérych systemy neurologiczne
funkcjonujg inaczej niz u osoéb neurotypowych. W takim
ujeciu do grupy osob neuroréznorodnych zaliczy¢
mozna osoby w spektrum autyzmu, z dysleksja,
dyskalkulig, ADHD (j. zespotem nadpobudliwosci
psychoruchowej z deficytem uwagi) czy ADD (1.

z zespotem zaburzen uwagi).

Czesto potrzebne jest poznanie osoby, aby zastosowac
dang nazwe. Na przyktad o osobach z uszkodzonym
stuchem mozna mowic, ze sg to osoby z uszkodzonym
stuchem, z wadg stuchu lub niedostyszgce. Jesli
jednak dana osoba utozsamia sie ze spotecznosciag/
kulturg oséb Gtuchych (posiadajgcg wiasny jezyk —
polski jezyk migowy, zwyczaje, a nawet humor), lepigj
mowic¢ o niej Gtucha/Gtuchy. Duzo zalezy wiec od
indywidualnych preferencji danej osoby, dlatego warto
upewnic sie, jak dana osoba siebie okresla.

W@ o
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Co ciekawe, nie zawsze nazwy stosowane

w klasyfikacjach medycznych sg akceptowane przez
osoby nalezgce do danej grupy. Dla przyktadu,
osoby z zaburzeniami ze spektrum autyzmu (nazwa
stosowana w klasyfikacji ICD-11) czesciej okreslajg
siebie jako osoby w spektrum autyzmu.

O osobach z problemami w komunikowaniu sie
mozna, dla przyktadu, mowic¢, ze sg to osoby

z indywidualnymi potrzebami w komunikowaniu sie,
osoby korzystajgce z urzgdzenia wspomagajgcego
komunikowanie sie czy osoby korzystajgce

z komunikacji alternatywnej lub wspomagajacej.

Od tego powoli odchodzimy!

niepetnosprawni (w tym niepetnosprawni
intelektualnie/ruchowo)

osoby niepetnosprawne (np. intelektualnie,
ruchowo)

osoby ze spektrum autyzmu

z zespotem Aspergera

osoby na wézku

osoba korzystajgca z wozka

przewlekle chorzy



Niektére z powyzszych nazw sg wcigz dos¢
powszechnie stosowane (zob. np. strona www.
niepelnosprawni.pl). Cze$¢ osoéb nadal uzywa takich
termindw, jak zespot Aspergera czy zespot Retta,
chociaz nie ma ich juz w nowych klasyfikacjach
(moéwi sie ogdlnie o zaburzeniach ze spektrum
autyzmu).

Tego unikaj!

kaleka

inwalida

utomny

specjalnej troski
sprawny inaczej
uposledzony umystowo

niedorozwiniety umystowo

z niedorozwojem umystowym @
gluchoniemy

przykuty do woézka

sparalizowany

chory psychicznie

slepy

cierpigcy na (zesp6t Downa, niepetnosprawnosc¢)
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Nie jest wskazane moéwic, ze dana osoba jest
dotknieta (np. jakims rodzajem niepetnosprawnosci
lub choroby) albo cierpi na niepetnosprawnosc¢ lub
chorobe. Podobnie lepiej nie uzywac okreslenia,

ze ktos jest ofiarg, np. udaru. Sformutowania

tego typu podkreslajg zalezno$c¢ i stabos¢ oséb

z niepetnosprawnosciami lub chorobami. O osobie
Gtuchej nie powiemy z kolei, ze jest gluchoniema,
nawet jesli nie uzywa jezyka polskiego, poniewaz
naturalnym dla niej jezykiem jest jezyk migowy.
Obrazliwe jest tez okreslenie osoby z indywidualnymi
potrzebami w zakresie komunikowania sie nazwg
“niemowa”. Analogicznie, za niewtasciwe uznaje sie
takie okreslenia, jak: autystyk, paranoik, schizofrenik,
dwubiegunowy. Warto zaznaczy¢, ze niektore

z okreslen, ktore stosowane byty dawniej jako
pozytywne lub neutralne, obecnie w kregach osob
dbajgcych o kulture jezyka sg inwektywami.

Wptyw na wybdér stosowanego terminu okreslajgcego
dang grupe oséb z niepetnosprawnosciami

coraz czesciej majg same osoby z tymi
niepetnosprawnosciami, stajgce sie rzecznikami
praw danej grupy (self-adwokatami). Nierzadko

to one majg duzy wptyw na zmiane terminéw
stosowanych w nauce. Co ciekawe, nazwy uzywane
W nauce, przez dtugi czas odbierane jako neutralne,
czesto dopiero z czasem nabierajg pejoratywnego
znaczenia. Stosowane kiedys w literaturze naukowej
nazwy, takie jak: kaleka, inwalida, imbecyl, idiota,



debil, niedorozwiniety umystowo, uposledzony
umystowo czy specjalnej troski, obecnie catkowicie
wyszty z uzytku. Jest bardzo prawdopodobne, ze
réwniez nazwy dzis uznawane za neutralne nie bedg
wkrotce akceptowane.

Tu mozesz znalez¢ wiecej informaciji:

Cluley, V. (2018) From “learning disability to
intellectual disability” — perceptions of the increasing
use of the term “intellectual disability” in learning
disability policy, research and practice. British Journal
of Learning Disabilities, 46(1), 24-32.

Seale, J., Nind, M., & Simmons, B. (2014)
Transforming positive risk-taking practices: the
possibilities of creativity and resilience in learning
disability contexts. Scandinavian Journal of Disability
Research, 15: 233-248. https://doi.org/10.1080/15017
419.2012.703967

Zyta, A., Cwirynkato, K. (2013) Nowe kierunki

i tendencje pedagogiki oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng — zmiany terminologiczne.
Niepetnosprawnosc¢. Dyskursy Pedagogiki Specjalnej,
10, 52-61.
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‘ Nazwy oséb ze wzgledu na pochodzenie

(etniczne/narodowosciowe)

Mowigc o osobie lub do osoby o okreslonym
(najczesciej innym niz Twoje) pochodzeniu etnicznym
lub narodowosciowym albo o innym kolorze skéry,
unikaj podkreslania tych cech. Lepiej stosowac
sformutowania “osoba z...”, “osoba narodowosci...".
Nie uzywaj takich okreslen jak rasa (lepiej méwic

o kolorze skory) i zrezygnuj ze stosowania
powiedzen, ktore mogg stygmatyzowac poszczegolne
narodowosci, ludzi o okre$lonym kolorze skéry lub
pochodzeniu etnicznym, np. Kochajmy sie jak bracia,

liczmy sie jak Zydzi lub Sto lat za Murzynami.

Tak najlepiej!

28

osoby/studenci/studentki z... (np. okreslonego
kontynentu — Afryki, Azji, Ameryki Péinocnej,
Ameryki Potudniowej, z potudniowej Europy

lub z okreslonego kraju/miasta, np. Afganistanu,
Szwecji, Seulu), mieszkancy (np. okreslonego
kraju)



Od tego powoli odchodzimy!

osoby/studenci/studentki czarnoskoére
czarnoskorzy/czarni mieszkancy Afryki
Azjaci

Azjatki

Afrykanie

Afrykanczycy/Afrykanki
Afroamerykanie/Afroamerykanki (o osobach
pochodzacych ze Stanéw Zjednoczonych)

Warto zaznaczy¢, ze okreslenia takie jak Arabowie/
Arab/Arabka opisujg osoby zamieszkujgce tereny
Bliskiego Wschodu i Afryki Pétnocnej. Diaspory

arabskie znajdujg sie tez w krajach europejskich (np.
Francja, Niemcy, Norwegia, Szwecja, Wielka Brytania)
czy w Ameryce Potnocnej. Nalezy pamietac, ze
obywatelstwo nie warunkuje bycia Arabem. Jednym

z elementdéw tozsamosci arabskiej jest pochodzenie
(przynaleznosc¢ etniczna). Nie nalezy generalizowac,

ze wszyscy Arabowie sg muzutmanami, poniewaz to
stwierdzenie nie jest zgodne z prawdg. Wsrod Arabow
zamieszkujgcych Bliski Wschod czy Afryke Potnocng zyja
osoby wyznajgce chrzescijanstwo, judaizm, inne religie,
badz tez osoby niewierzgce. Nie wszyscy muzutmanie
sg Arabami, poniewaz praktykowanie i deklaracja religii
islamskiej nie uczyni z danej osoby Araba. Wspotczesnie
w Europie funkcjonuje negatywne odniesienie do stowa
Arab/Arabka, ktére nasuwa skojarzenie, ze sg to osoby

wyznajgce i praktykujgce islam. 29



Tego unikaj!

30

Murzyn, czarny, z6tty, z6itek, skosnooki,
Indianin/Indianka

Niektorzy jezykoznawcy nie widzg nic ztego

w stosowaniu terminow takich jak Murzyn, wiekszos¢
jednak zaleca ich unikanie. Podobnie rozne osoby
w rozmaity sposob podchodzg do okreslen, takich
jak: indianski czy Indianin. Dla czesci z nas moze
wydawac sie zaskakujgce, ze zaleca sie, aby nie
mowic o indianskich zabawach lub przebraniu za
Indianina czy Indianke. Warto jednak pamietac,

ze zamiast okreslania danej osoby Indianinem lub
Indiankg lepiej uzy¢ okreslenia rdzenny Amerykanin
badz rdzenna Amerykanka.



Tu mozesz znalez¢ wiecej informaciji:

Bobako, M. (2014) Rasa i religia. Trajektornie
antysemityzmu i islamofobii, 3(13), 37-56.

Jakubczyk, M. (2021) Indus, Hindus, Hinduista? Jak
mowi¢ o mieszkancach Indii. Karto-Teka Gdanska,
2(9), 88-94.

Korzeniowski, P. (2021) Siedem powoddéw, dla
ktérych nie powinnismy uzywac stowa “Indianin”.
Spoteczenstwo. Pobrano z: https://noizz.pl/
spoleczenstwo/dlaczego-slowo-indianin-jest-
obrazliwe-jak-mowic-o-ludnosci-rdzennej/64xrfb7

Synowiec, O. (2020) Dlaczego przestatam uzywac
stowa ,Indianie”. Przekrdj. Pobrano z: https://przekro;.
org/sztuka-opowiesci/dlaczego-przestalam-uzywac-
slowa-indianie/

Siereda, N. Arabowie, czyli kto? Pobrano z: https://
kierunek-wschod.pl/arabski-arabowie-czyli-kto/
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‘ Nazwy os6b ze wzgledu na religie

32

Jezyk inkluzywny charakteryzuje sie stylem
wigczajgcym, ktory nastawiony jest na obecnosc¢

w spotecznosciach roznorodnych grup oraz oséb
przejawiajgcych odmienne potrzeby. Jezyk stanowi
wazny element wptywajgcy na budowanie swiata,

w ktérym zyje i funkcjonuje kazda osoba. Stereotypy
zwigzane z wyznaniem/religig i niewiarg przejawiajg
sie w rozmaity sposob, zwtaszcza w jezyku,

jednak nie powinnismy ich utrwalac i powielac.
Zdecydowanie nie jest wskazane, by pojawiaty

sie w przestrzeni uniwersyteckiej, w ktorej osoby
studiujgce pochodzg z ro6znych grup spotecznych

i rozmaitych krajow, czesto o odmiennej kulturze

i religii. Osoby studiujgce, jak i osoby pracujgce na
uniwersytecie, powinny cechowac sie otwartoscig
umystu oraz checig poznania.

Religia/wyznanie, czy tez brak deklaracji o wyznaniu,
moze okazac sie czynnikiem zwiekszajgcym ryzyko
dyskryminacji danej osoby. Uniwersytet stanowi
miejsce, ktore powinno by¢ wolne od zachowan
dyskryminacyjnych na tle religii/wyznania. Uniwersytet
to rébwniez przestrzen spotkania osob, w trakcie
ktorego inicjowane sg relacje z Innym, w jakie
zaangazowany jest wachlarz réznych zachowan, np.
inteligencja, wrazliwos¢, empatia czy kultura osobista.
Osoby studiujgce i pracujgce na uniwersytecie nie
powinny dzieli¢ sie i roznicowac ze wzgledu na




preferencje zwigzane z religig/wyznaniem. Dlatego
tez nie jest akceptowalne ani faworyzowanie, ani
dewaluowanie (umniejszanie) czyjejs wartosci ze
wzgledu na wiare bgdz niewiare.

Ponizej przedstawiamy przyktadowe akceptowalne
nazwy osob ze wzgledu na religie/wyznanie:

Tak najlepiej!

ateisci
buddysci
deisci
grekokatolicy
chrzescijanie
katolicy
konfucjonisci
muzutmanie
prawostawni
rodzimowiercy
szintoisci
zydzi

(patrz: stowniczek)

Warto zauwazyc¢, ze okreslenia, takie jak
chrzescijanie, chrzescijanki, zydzi, zydowki zgodnie

z zasadami polskiej ortografii jako nazwy narodowosci
pisane sg wielkg literg, a nazwy grup wyznaniowych
matg. Jednak czesto widac tendencje do pisania

Zydzi wielkg literg w obu znaczeniach. A



Tego unikaj!
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katole
mahometanie
islamisci
poganie
zydki

Nazwa katol ma charakter wskazujgcy na zniewage
w stosunku do katolika. Oznacza zagorzatego,
nietolerancyjnego, zawzietego wyznawce Kosciota
rzymsko-katolickiego. Nie jest tez wskazane
stosowanie okreslenia mahometanie, poniewaz

w islamie Mahomet byt prorokiem, a nie Bogiem.
Dlatego nazywanie ich mahometanami bedzie
odebrane jako negatywne, a wrecz obrazliwe.

Z kolei nazwa islamista odnosi sie do zwolennikow
fundamentalizmu islamskiego, ktéry wykorzystuje
religie (islam) jako narzedzie do ustanowienia
panstwa wyznaniowego. Stowo islamista nie jest
synonimem muzutmanina. Z kolei termin poganie
jest pejoratywnym okresleniem uzywanym wobec
wyznawcow religii niechrzescijanskich. Takze
okreslenia, takie jak: poganin, zydowskie goj lub
islamskie giaur sg stowami bedgcymi formg zniewagi.
Zydek réwniez jest stowem nacechowanym nutg
lekcewazenia.



‘ Nazwy os6b ze wzgledu na wiek

Ageizm jest dyskryminacjg oséb ze wzgledu na ich
wiek. Dotyczy zaréwno stereotypowego postrzegania
ludzi starszych w kategorii oséb zaleznych od innych,
zajmujgcych nizsze miejsce w hierarchii spotecznej,
jak i stereotypowego postrzegania oséb mtodych
jako niedoswiadczonych lub niekompetentnych.
Przejawiajgce sie w jezyku — czesto nieswiadome

— myslenie o seniorach i seniorkach lub mtodych
ludziach jako osobach mniej kompetentnych bgdz
mniej sprawnych (m.in. z uwagi na deficyty stuchu
lub pamieci, ktére mogg u seniorow wystgpic) jest
zjawiskiem zdecydowanie negatywnym, implikujgcym
bezposrednio zachowania dyskryminacyjne. Jak
dowiadujemy sie z literatury przedmiotu, ageizm
moze przybiera¢ forme wyraznie wrogg, ale moze
réwniez wystepowaé w postaci mniej jawnej — czesto
nieuswiadamianej przez partnerow rozmowy.

Dlatego tak istotne okazuje sie, abysmy uzmystowili
sobie, jaka jest nasza postawa wobec seniorow lub
miodych ludzi. Czy nie stosujemy w obcowaniu z nimi
tzw. baby talk (elderspeak) — czyli formy komunikacji
nacechowanej zdrobnieniami, uproszczonym
jezykiem? Czy nie traktujemy ich z nieuzasadniong
poufatoscig? Czy wreszcie w mysleniu i méwieniu

0 osobach starszych bgdz mtodszych nie dopuszczamy
sugestii 0 ich mniejszej wartosci, podwazajgc wiedze,

umiejetnosci, doswiadczenie i sprawczos¢? 35



Tak najlepiej! (%

} Tak tez mozna!
osoby starsze

To okreslenie, ktérym raczej nie obrazimy senioréw.
Jednak, jak wynika z badan, niektérzy z nich wolg
pojecie ,,0soby stare” (mozemy zastosowac te nazwe
tylko w przypadku, gdy senior sobie tego zyczy).

36



Tego unikaj!

stara/stary

staruszka/staruszek

babcia

dziadek

ty

matolat

miody (w pejoratywnym znaczeniu)

Wyrazem braku grzecznosci i etycznego podejscia
do os6b starszych jest zwracanie sie do nich

babciu, dziadku (jesli nie wynika to z rzeczywistego
pokrewienstwa), a do oséb mtodych matolacie lub
miody. Takie formy deprecjonujg seniorow i mtodziez
oraz sg rodzajem demonstrowania zwigzanej

z wiekiem (aczkolwiek uzurpowanej) przewagi
partneréw rozmowy. Méwienie do osoby starsze;j

lub mtodszej (lecz dorostej) na ty, gdy nie jest to
zwigzane z obustronnie ustalonymi relacjami, jawi
sie jako wyrazne naruszenie etykiety i moze wywotac
u takiego cztowieka poczucie obnizenia godnosci,

a tym samym lekcewazenia go. Niedopuszczalne sg
réwniez okreslenia stara/stary, staruszka/staruszek.
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‘ Nazwy os6b wskazujace na wyglad

38

Jezyk rownosciowy wyklucza stosowanie terminow

i zwrotow, ktore mogtyby w jakikolwiek sposéb urazi¢
osobe, sprawic, ze poczutaby sie ona niekomfortowo.

Co wazne, w jezyku oficjalnym lub kiedy nie znamy
dobrze rozmdwcy, lepiej catkowicie unika¢ wszelkich
komunikatow wskazujgcych na naszg opinie

dotyczacg wygladu tej osoby, takze jesli miatby to by¢

komunikat pozytywny (np. ,Jest Pani bardzo tadng
kobietg”). W etykiecie towarzyskiej dopuszczalne
jest za to, cho¢ w ograniczonym zakresie,
skomplementowanie stroju osoby.

} Tak mozna!

Swietny krawat
Jaka elegancka sukienkal!

Etykieta zawodowa ma dos¢ wyrazne granice

w obszarze komentowania (i komplementowania)
wygladu osoby. Jako profesjonalisci powinnismy
unika¢ oceniania wygladu osoby, zaréwno

w odniesieniu do kolegdéw/kolezanek z pracy, jak
i studentéw/studentek. Ponizej zawarto przyktady
niewfasciwych wypowiedzi.



Tego unikaj!

Zapraszam wszystkie piekne panie do sali
konferencyjnej! Doktor X ma niezig figure.

Tu mozesz znalez¢ wiecej informacji:

Komplementy — jak reagowac, jak dawac i czy
zawsze warto? https://be.unum.pl/komplementy-jak-
reagowac-jak-dawac-i-czy-zawsze-warto/
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SLOWNICZEK TERMINOW

1. Terminy zwigzane z dyskryminacja
i wigczaniem

Ableizm — dyskryminacja ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ rozumiana jako nierowne,
niesprawiedliwe traktowanie oséb z powodu poziomu
ich sprawnosci.

Ageizm — dyskryminacja ze wzgledu na wiek, rozumiana
najczesciej jako nierébwne traktowanie oséb powyzej
50. roku zycia. Moze tez oznaczac dyskryminacje ze
wzgledu na wiek osob mtodych (tzw. adultyzm).

Antysemityzm — dyskryminacja Zydow i oséb tego
pochodzenia.

Bezpieczniejsza przestrzen — termin opisujacy
otoczenie spoteczne i fizyczng przestrzen, ktére
sg przyjazne dla oséb z grup marginalizowanych
i dyskryminowanych. Bezpieczniejsza przestrzen
nie jest w petni wolna od probleméw dotykajgcych
tych grup — jest jednak zbudowana na zdolnosci
i gotowosci tworzgcej jg spotecznosci do wiasciwe;j
odpowiedzi, gdy te problemy sie pojawiajg.
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Dyskryminacja — oznacza nierowne, a zarazem
niesprawiedliwe (krzywdzgce) traktowanie osoby
z powodu jej rzeczywistej lub domniemanej
przynaleznosci do okreslonej grupy (spotecznej,
demograficznej itp.). Dyskryminacja przejawia sie
w dziataniach wobec okreslonych jednostek i grup,
prowadzgc do sytuacji, w ktorej sg one pozbawione
dostepu do dobr, mozliwosci i wartosci cenionych
spotecznie. Kazde takie dziatanie stanowi naruszenie
zasady réwnego traktowania i jest pogwatceniem
podstawowych praw i wolnosci cztowieka.
Dyskryminacja ma miejsce, gdy pomiedzy osobami
wystepuje relacja wladzy (zaleznosci), to znaczy,
ze jedna osoba moze zdecydowac o tym, czy inna/
inne osoba/osoby bedg miaty dostep do zasobdéw
czy ustug, takich jak: praca, szkolenia, awans
zawodowy, mozliwosc¢ przejazdu srodkiem transportu,
informacja i inne. Dyskryminacje mozna podzieli¢ na
bezposrednig i posrednia.

Dyskryminacja bezposrednia — oznacza, ze ktos jest

traktowany niesprawiedliwie, mniej korzystnie niz
inne osoby znajdujgce sie w poréwnywalnej sytuaciji.
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Dyskryminacja posrednia — oznacza, ze pozornie

neutralna, niedyskryminujgca praktyka, postanowienie
prawne lub przyjete kryterium w praktyce stawia
niektére osoby lub grupy w gorszej sytuacji, chyba

ze takie postanowienie, kryterium lub praktyka sg
usprawiedliwione stusznym celem oraz ze srodki do
osiggniecia danego celu sg wiasciwe i konieczne.

Dyskryminacja wielokrotna (krzyzowa/

intersekcjonalna) — nieréwne traktowanie osoby
w zwigzku z jej przynaleznoscig do dwaoch lub
wiecej grup dyskryminowanych, np. muzutmanina
Z niepetnosprawnoscia.

Dyskryminacja przez asocjacje — oznacza (g(

dyskryminowanie osoby, ktéra cho¢ sama nie jest
nosicielem cechy prawnie chronionej, to jednak ze
wzgledu na wiez tgczacy jg z takg osobg doswiadcza
nierownego traktowania, np. odmowa zatrudnienia
nauczycielki w szkole podstawowej ze wzgledu na to,
ze jej syn jest osobg transpitciowa.

Dyskryminacja przez asumpcje — oznacza

\

dyskryminowanie osoby, ktéra mylnie odbierana jest
jako przynalezgca do danej grupy, np. osoba gorzej
traktowana z powodu ciemniejszego koloru skory jest
odbierana jako imigrant, nie Polak.



Dyskryminacja pozytywna — oznacza, ze panstwo
stosuje pewne czasowe rozwigzania, podejmuje
dziatania czy wprowadza okreslone srodki prawne
majgce na celu wyréwnanie szans osob nalezgcych
do okreslonych grup mniejszosciowych, np. oséb
o innej narodowosci, celem zmniejszenia faktycznych
nierownosci, ktérych te osoby doswiadczajg.

Dyskryminacja ze wzgledu na wyznawana religie —
oznacza sytuacje, gdy ze wzgledu na przekonania
lub praktyki religijne ogranicza sie lub pozbawia
osobe czy grupe dostepu do débr i wartosci
cenionych spotecznie. Dyskryminacja na tle religijnym
lub wyznawanej wiary moze wyrazac sie réwniez
poprzez niesprawiedliwe, krzywdzgce traktowanie
osoby/oséb z powodu ich wyrazanych publicznie
pogladdéw i opinii.

Dyskryminacja ze wzgledu na swiatopoglad —
krzywdzgce, ponizajgce bgdz wykluczajgce dziatania
podejmowane w stosunku do jednostki, ktora wyraza
publicznie swoj Swiatopoglad wynikajgcy z przyjetego
systemu przekonan, postaw, ocen i norm dotyczgcych
natury Swiata, miejsca cztowieka w spoteczenstwie,
sensu zycia oraz wynikajgcej z niego hierarchii
podejmowanych dziatan.
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Edukacja antydyskryminacyjna — swiadome
dziatanie podnoszgce poziom wiedzy, umiejetnosci
i wptywajgce na postawy okreslonych grup czy osob.
Ma ono na celu przeciwdziatanie dyskryminacji
i przemocy motywowanej uprzedzeniami oraz
wspieranie rownosci i roznorodnosci.

Emigranci — osoby, ktdre opuszczajg swoj kraj i migrujg
do innego. Moze miec¢ to charakter dobrowolny lub
przymusowy. Przyczyny emigracji mogg by¢ zatem
polityczne, gospodarcze, religijne.

Homofobia — nieuzasadniony lek lub oparta
na uprzedzeniach nieche¢ wobec oséb
homoseksualnych i biseksualnych.

Imigranci — osoby, ktore zmieniajg kraj zamieszkania
z wiasnej woli, dla polepszenia warunkow zycia, checi
rozwoju lub poznania innych krajow.

Integracja kulturowa — polega na potgczeniu cech
i wartosci dwoch kultur, bazuje na poczuciu ich
wzajemnej akceptacji. Kazdorazowo podejmowana
jest decyzja, z ktérego kregu kulturowego zaczerpngc¢
sposoby radzenia sobie z dang sytuacja.

Islamofobia — dyskryminacja i nieche¢ wobec
muzutmanow (wyznawcow islamu).



Kompetencja miedzykulturowa — zdolnos¢ osoby
uczgcej sie do zachowania sie adekwatnie
i umiejetnie w momencie zetkniecia sie z dziataniem,
postawg i oczekiwaniami obcych kultur. Adekwatnosc¢
i umiejetno$¢ zachowania sie oznaczajg, ze osoba
zdaje sobie sprawe z roznic kulturowych pomiedzy
jej wkasng i obcg kulturg oraz jest w stanie sprostac
problemom wynikajgcym z tych roznic.

Klasizm — wrogos¢ wobec grup pochodzgcych z danej
klasy lub warstwy spotecznej, np. przekonanie,
ze osoby ze szkét wiejskich nie majg szans na
zdobycie takiej wiedzy i umiejetnosci, ktére datyby
im start podobny do tego, jaki majg absolwenci szkét
miejskich.

Ksenofobia — nieche¢ lub jawna wrogos¢ w stosunku
do jednostek i grup definiowanych jako obce, np.
cudzoziemcow, oséb o innym kolorze skory niz
dominujgcy na danym terenie, innej orientacji
seksualnej, wyznawcow mniejszosciowych religii.

Miedzykulturowos¢ — oznacza takie oddziatywania
pomiedzy réznymi kulturami, ktére pozwalajg na
budowanie miedzy nimi relacji i wzajemne poznanie.
Istotg interkulturowos$ci jest komunikacja, ktéra
pozwala rozpoznac sytuacje, gdy dochodzi do
interakcji miedzy przedstawicielami roznych kultur.
Wymiana wiedzy, idei, mysli, pojec¢ i emocji miedzy
przedstawicielami odmiennych kultur.



Migranci — osoby, ktore zmieniajg swoj kraj pobytu
z réznych powoddw: politycznych, gospodarczych
lub wytgcznie turystycznych. Najczesciej robig to
z wkasnego wyboru, nie pod wptywem przymusu.

Mniejszosci narodowe i etniczne — zbiorowosci stale
zamieszkujgce w Polsce, posiadajgce polskie
obywatelstwo, ale majgce poczucie odrebnosci
narodowej lub etnicznej. W Polsce mozna wyodrebnic
dziewie¢ mniejszosci narodowych (sg to Biatorusini,
Czesi, Litwini, Niemcy, Ormianie, Rosjanie, Stowacy,
Ukraincy i Zydzi) oraz cztery mniejszo$ci etniczne
(Karaimi, temkowie, Romowie i Tatarzy). W swoich
spotecznosciach kultywujg tradycje narodowe
i religijne, ale sg tez czescig tego samego, co
wszyscy Polacy, systemu kulturowego.

Mowa nienawisci — publiczne wypowiedzi stowne
lub pisemne oraz przedstawienia ikoniczne, ktére
wyrazajg w sposob skrajny negatywne uczucia
i poglady pod adresem jednostek lub grup. S3 to:
ponizenia, zniewazenia, pomowienia, wypowiedzi
Izgce, oskarzajgce i wyszydzajgce. Wypowiedzi
uznawane za mowe nienawisci dotyczg najczesciej
zjawiska rasizmu, nienawisci wobec mniejszosci
seksualnych oraz ksenofobii.



Nacjonalizm — ideologia, w ktorej tozsamos¢ narodowa
traktowana jest jako podstawowy sktadnik tozsamosci
spotecznej, a wiez narodowa jako podstawowy
typ wiezi spotecznej, co wigze sie z wymogiem
szczegolnej lojalnosci wobec wspdtrodakow.

Rasizm — dyskryminacja osob ze wzgledu na rase.

Romofobia — dyskryminacja i wrogie nastawienie
w stosunku do Romow.

Roéwne traktowanie — traktowanie wolne od wszelkich
form dyskryminaciji, z przyczyn takich jak miedzy
innymi pte¢, wiek, pochodzenie etniczne i narodowe,
rasa, religia i przekonania oraz niepetnosprawnos¢
i orientacja seksualna. Zgodnie z Konstytucjg
Rzeczypospolitej Polskiej wszyscy obywatele
sg rowni wobec prawa. Wszyscy majg prawo do
réwnego traktowania przez wtadze publiczne. Nikt
nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym,
spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek
przyczyny. Jest to podstawowe pojecie z zakresu
praw cztowieka.



Réznorodnos¢ — wszystkie aspekty, w ktérych ludzie
sg podobni i réznig sie, jak: pte¢, wiek, kolor skory,
pochodzenie etniczne, orientacja seksualna,
tozsamosc ptciowa, wyznanie, bezwyznaniowosc,
(nie)petnosprawnos¢, umiejetnosci, wyksztatcenie,
doswiadczenie zawodowe, postawy zyciowe, style
zycia, uczenia sie, stanowiska pracy, umiejetnosci,
role grupowe, style reagowania, miejsce
zamieszkania, dzielnica itp.

Seksizm — uprzedzenie i negatywne nastawienie do
danej osoby z uwagi na jej ptec.

Sojusznicy — osoby nienalezgce do danej
marginalizowanej grupy, ktére aktywnie wspierajg
przedstawicieli tej grupy poprzez okazywanie im
swojej akceptaciji, empatii i solidarnosci.

Stereotyp — uproszczony i uogolniony zespot
przekonan na temat pewnej grupy ludzi, zawierajgcy
wyrozniajgce ich cechy psychologiczne i fizyczne, jak
réwniez przeswiadczenia odnosnie do domniemanych
zachowan i postaw danej grupy.

Swiatopoglad — wzglednie staty zespét sadéw (czesto
wartosciujgcych), przekonan i opinii na temat
otaczajgcego Swiata, czerpanych z rozmaitych
dziedzin, gtéwnie z nauki, sztuki, religii i filozofii.
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Szowinizm — przeswiadczenie o wyjgtkowych zaletach
wiasnej grupy (szowinizm grupowy) lub narodu
(szowinizm narodowy), ktéremu towarzyszy zanizona
ocena innych grup/naroddéw.

Transfobia (enbyfobia) — nieuzasadniony lek lub
oparta na uprzedzeniach nieche¢ wobec osob
transptciowych.

Transmizoginia — negatywna postawa w stosunku do
transptciowych kobiet. Jej czescig jest przekonanie,
ze transptciowe kobiety nie sg ,prawdziwymi”
kobietami, ze ich kobiecosc¢ nie jest autentyczna oraz

ze z definicji nie sg tak kobiece jak cisptciowe kobiety.

Transmizandria — analogiczna postawa w stosunku do
transptciowych mezczyzn.

Uchodzca — osoba, ktéra z tytutu uzasadnionej obawy
przed przesladowaniem z powodu rasy, harodowosci,
religii, pogladdéw politycznych lub przynaleznosci
do okreslonej grupy spotecznej przebywa poza
terytorium swojego panstwa, i ktéra zarazem
nie chce lub nie moze korzystac¢ z ochrony tego
panstwa (definicja z Konwencji genewskiej o statusie
uchodzcow [1951]).

Uprzedzenie — tendencyjna i uogolniona ocena
jednostek lub grup, oparta na ich rzeczywistych albo
wyobrazonych wtasciwosciach czy cechach.
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Wykluczenie spoteczne — jedna z form marginalizacji
spotecznej, ktéra oznacza sytuacje ograniczenia lub
catkowitej niemoznosci udziatu w wielu obszarach
zycia spotecznego.

Wiaczenie spoteczne (inkluzja) — proces likwidacji
przeszkdd i roznego typu barier spotecznych
niepozwalajgcych na funkcjonowanie jednostek bgdz
grup w szerszej rzeczywistosci.
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2. Terminy dotyczace oséb ze wzgledu
na orientacje seksualng i tozsamos¢
piciowa

Binaryzm ptciowy — utrwalone w spoteczenstwie
przekonanie, ze istniejg tylko dwie ptcie — kobiety
i mezczyzni.

Cisplciowos¢ — termin stosowany wobec 0sob
utozsamiajgcych sie z ptcig rozpoznang w momencie
narodzin. Stuzy odréznieniu ich od oséb
transptciowych.

Coming out (od ang. to come out of the closet — ,wyjs¢
z szafy”) — proces samodzielnego ujawniania przed
innymi ludzmi (np. rodzing, przyjaciétmi, znajomymi
czy wspotpracownikami) wiasnej niepetnosprawnosci,
choroby, orientacji seksualnej, tozsamosci
ptciowej lub pogladdw, wtasciwych dla mniejszosci
spoteczenstwa.

Dysforia piciowa — oznacza uczucie dyskomfortu
wynikajgce z rozdzwigku pomiedzy réznymi
aspektami naszej ptci (cechami ptciowymi naszego
ciata, tym, jak wygladamy, tym, jak odbierajg nas
inni). Dysforie ptciowg czesto dzieli sie na dwie
kategorie (ale nie dotyczy to wszystkich oséb trans)
w zaleznosci od tego, co jest jej przyczyng: dysforie
fizyczng i dysforie spoteczna.
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Dysforia fizyczna/cielesna — dotyczy dyskomfortu
zwigzanego z anatomicznymi cechami ptciowymi
naszego ciata.

Dysforia spoteczna — dotyczy dyskomfortu zwigzanego
z funkcjonowaniem w spoteczenstwie — tego,
jak jestesmy postrzegani i do jakiej ptci jestesmy
przyporzgdkowywani przez osoby i instytucje wokot.

Korekta pici — synonim tranzyciji, zwtaszcza jej prawnych
i medycznych aspektow (korekta ptci prawnej,
medyczna korekta ptci).

LGBTQIAP (powszechna jest tez forma uproszczona
skrotu: LGBTQ+) — lesbijki, geje, osoby biseksualne,
osoby transptciowe, osoby queer, osoby interpiciowe,
osoby aseksualne i aromantyczne, osoby
panseksualne.

Misgendering — uzywanie nieodpowiedniego rodzaju
gramatycznego (np. méwienie w rodzaju meskim
do trans kobiety). Misgendering moze byc¢ ztosliwy
i transfobiczny, ale moze by¢ tez przypadkowy
i wynika¢ z btednego oszacowania czyjejs ptci
na podstawie wygladu. Obie te sytuacje mogag
wzbudzac¢ znaczny dyskomfort, bo oznaczaja,
ze nie jestedmy postrzegani przez drugg osobe
w sposob zgodny z naszg pfcia.



Orientacja seksualna, orientacja romantyczna
— okreslajg, w strone kogo kierujemy nasze
zainteresowania seksualne i/lub romantyczne,
nie muszg by¢ ze sobg zbiezne. Wsrdd orientac;ji
seksualnych mozemy wymieni¢ homoseksualnosgé,
biseksualno$¢, panseksualnos¢, aseksualnosé
i heteroseksualnos¢, wsrdd orientacji romantycznych
mozemy wskaza¢ homoromantycznosc,
biromantycznosc¢, panromantycznosg,
aromantycznosc i heteroromantycznos¢. Mowimy tez
0 enbianskosci w odniesieniu do osdb niebinarnych,
dla ktérych pociggajgce seksualnie i/lub romantycznie
sg inne osoby niebinarne. Orientacje danej osoby
okreslamy w odniesieniu do jej tozsamosci piciowej
i tozsamosci ptciowych osob, w strone ktorych
odczuwa pocigg seksualny i/lub romantyczny — nie
okreslamy czyjejs orientacji w odniesieniu do pfci
przypisanej przy urodzeniu.

Osoba biseksualna — osoba zdolna do angazowania sie
w relacje uczuciowe i erotyczne z osobami réznych
pici.

Osoba cispitciowa — osoba, ktérej pte¢ oznaczona przy
urodzeniu jest zgodna z ptcig odczuwana.

Osoba heteronormatywna — osoba, ktdra zgodnie
z normami spotecznymi identyfikuje sie jako
heteroseksualna i utozsamia z tradycyjnym modelem
rodziny i zwigzkéw (tj. miedzy mezczyzng a kobietq). 53
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Osoba heteroseksualna — osoba zdolna do
angazowania sie w relacje uczuciowe i erotyczne
z osobami przeciwnej pfci.

Osoba homoseksualna (gej, lesbijka) — osoba zdolna
do angazowania sie w relacje uczuciowe i erotyczne
z osobami tej samej ptci. Jej orientacja seksualna
skierowana jest emocjonalnie i seksualnie w strone
0s0b tej samej ptci.

Osoba interptciowa — osoba urodzona ze
zréznicowanym rozwojem cech ptciowych. Jej
cechy piciowe nie mieszczg sie jednoznacznie
w tradycyjnym podziale na meskie i zenskie. Osoba
interptciowa moze mie¢ cechy obu pfci lub cechy
niepasujgce do zadnej z nich.

Osoba niebinarna — osoba, ktéra nie czuje sie tylko
kobietg lub tylko mezczyzna.

Osoba transpiciowa — osoba, ktérej przy urodzeniu
oznaczono ptec inng niz odczuwana. Jej tozsamosc¢
ptciowa nie zgadza sie z ptcig przypisang jej przy
urodzeniu. Osoby transpiciowe mogg identyfikowac
sie jako osoby pici przeciwnej (niz oznaczona przy
urodzeniu) lub jako osoby niebinarne, czyli te, ktérych
tozsamos¢ piciowa nie miesci sie w tradycyjnym
podziale na kobiety i mezczyzn.



Pte¢ spoteczno-kulturowa (gender) — pojecie
odnoszgce sie do réznic spoteczno-kulturowych (a nie
biologicznych) miedzy kobietami a mezczyznami,
ktére to roznice sg nabyte (przyswojone w procesie
wychowania i socjalizacji). Pte¢ spoteczno-
kulturowa jest zespotem atrybutow, postaw, rol
spotecznych i zachowan, przypisywanych mezczyznie
lub kobiecie przez szeroko rozumiang kulture.
Mechanizmy spoteczne powodujg, ze od kobiet
i mezczyzn oczekuje sie wypetnienia tych norm
i rol, a niezrealizowanie owych wzorcow i zadan
jest karane. PteC spoteczno-kulturowa jako zespét
norm moze zmieniac sie w czasie, jest zalezna od
kregu kulturowego, w ktérym funkcjonuje, oraz od
dominujgcej religii.

Tozsamosé piciowa — poczucie pici danej osoby.

Transplciowos¢ — termin uzywany na okreslenie
catego spektrum oséb wykraczajgcych poza
esencjalistycznie rozumiane kategorie tozsamosci
ptciowej, nieidentyfikujgcych sie (cho¢ w réznym
stopniu i w rézny sposéb) z przypisang im
w momencie urodzenia ptcig biologiczng i/lub
Zwigzang z nig ptcig kulturowa.



Trans kobieta (m/k, ang. MTF) — osoba transptciowa,
ktora urodzita sie z ciatem uznawanym za biologicznie
meskie i przyjmuje kobiecg tozsamos¢, czesto tez
podejmujgc kroki w kierunku skorygowania swojego
ciata i/lub tozsamosci prawnej.

Trans mezczyzna (k/m, ang. FTM) — osoba transptciowa,
ktora urodzita sie z ciatem uznawanym za biologicznie
kobiece i przyjmuje meskg tozsamos¢, czesto tez
podejmujgc kroki w kierunku skorygowania swojego
ciata i/lub tozsamosci prawnej.

Tranzycja/korekta pici/luzgodnienie ptci —
wieloaspektowy proces, obejmujgcy kwestie
funkcjonowania spotecznego — medyczne
i prawne. Nie jest to jednorazowy akt, ale szereg
procesow (spotecznych, medycznych, prawnych,
psychologicznych), ktére przechodzi osoba
transptciowa. U réznych osob transptciowych
tranzycja moze przebiegaé bardzo réznie i moze
obejmowac wszystkie albo tylko jakgs czesc
procesOw sktadajgcych sie na tranzycje, zaleznie od
potrzeb i mozliwosci konkretnej osoby.

Tranzycja medyczna — diagnostyka, procedury
medyczne (hormonalna terapia zastepcza, zabieqgi
kosmetyczne, zabiegi chirurgiczne, operacje
genitaliéw).
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Tranzycja prawna (uzgodnienie/korekta ptci prawnej)
— zmiana oznaczenia ptci w dokumentach tozsamosci
i akcie urodzenia, wymiana innych dokumentow.

Tranzycja spoteczna (uzgodnienie/korekta ptci
spotecznej) — funkcjonowanie w spoteczenstwie
w zgodzie ze swojg tozsamoscig piciowg (wsréd
rodziny, w miejscu pracy, w szkotach i na uczelniach,
wsrod znajomych i przyjaciot oraz w innych kregach
spotecznych, do ktérych osoba nalezy).

Zaimki — osoby transptciowe uzywajg zaimkow i innych
uptciowionych form jezykowych (odmieniajgcych
sie przez rodzaje gramatyczne) w zgodzie ze swojg
tozsamoscig ptciowg. Zaimki uzywane przez osoby
transptciowe to zaimki zenskie, meskie oraz neutralne
ptciowo. Czes¢ osdb niebinarnych stosuje rézne
zaimki naprzemiennie. Uzywanie odpowiednich
zaimkow i form gramatycznych to podstawa savoir-
vivre’u w stosunku do osob trans.




3. Terminy dotyczace oséb ze wzgledu na
wyznanie i bezwyznaniowos¢é

Ateista — osoba wyznajgca poglad wyrazajacy sie
w braku wiary w Boga lub w bogow.

Deista — osoba wyznajgca poglad, wedtug ktérego Bog
jest stworcg i prawodawcg swiata, ale nim nie kieruje.

Buddysta — osoba przynalezgca do religii buddyzm,
ktéra wywodzi sie z Indii. Jest to religia z najwiekszg
liczbg wyznawcdw w centralnej i wschodniej Azji,
oparta na nauce Buddy. Gtéwne elementy buddyzmu:
samodoskonalenie sie (m.in. przez medytacje),
dgzenie do oswiecenia, wiara w reinkarnacje,
mozliwos¢ osiggniecia spokoju wewnetrznego oraz
ustania cierpienia. Buddyzm ma luzng i zréznicowang
doktryne, w zaleznosci od danej odmiany bgdz szkoty.

Grekokatolik/grekokatoliczka — osoba nalezgca do
Kosciota (Cerkwi) katolickiego wschodniej tradyciji
bizantynskiej.

Muzutmanie, muzutmanki — wyznawcy Allaha,

praktykujgcy religie islamu. Muzutmanin nie jest
synonimem stowa Arab.
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Konfucjanista — osoba praktykujgca system etyczno-
religijny stworzony przez Konfucjusza i jego uczniow
w Chinach. Gtosi postulaty cnoty mitosci blizniego,
dobroci i sprawiedliwosci.

Prawostawny/a — osoba przynalezgca do Kosciota
wschodniego charakteryzujgcego sie ciggtoscia
tradycji od czasow apostolskich, wlasng liturgig
i niezaleznoscig lokalnych Kosciotow.

Rodzimowierca — osoba wyznajgca rodzimowierstwo.
Rodzimy Koséciét Polski jest to rodzimowierczy
zwigzek wyznaniowy, ktéry nawigzuje do etnicznych,
przedchrzescijanskich wierzen Stowian.

Szintoista — osoba wyznajgca rodzima religie Japonii
opartg na mitologii japonskiej, charakteryzujgca sie

politeizmem oraz réznorodnoscig przejawow i kultow.
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